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Yahoo!JAPAN や群馬県前橋市と協定等を締結 
～災害時、必要な情報を確実に発信するために～ 

と き 協定締結日 １月 15日（火） 

15日、練馬区は、災害時に必要な情報をウェブサイト上でより迅速で確実に発信するため、

日本最大級のポータルサイト「Yahoo！JAPAN」を運営するヤフー株式会社（代表取締役社長 

宮坂 学）と「災害に係る情報発信等に関する協定」を締結した。また、群馬県前橋市（市長 

山本 龍）と「練馬区と前橋市における災害時の行政情報の発信に関する覚書」を交わした。

ヤフー株式会社との同様の協定締結は、都内では品川区、文京区、狛江市に次いで４番目で

ある。 

 区では、東日本大震災を受けてツイッターやケーブルテレビ「ジェイコム東京」のデータ

放送の活用など、災害時の情報発信媒体の多様化に取り組んできたが、東日本大震災発生時

にアクセス集中により繋がりにくくなった区ホームページの運用が大きな課題となってい

た。今回、協定および覚書を交わしたことにより、区内での地震、台風、豪雨等の災害に備

え、区民等に対して必要な情報をウェブサイト上で迅速に提供する体制を整えた。 

 

【ヤフー株式会社との協定の概要】 

①災害時、区のホームページにアクセスが集中しそうな場合に、ヤフー株式会社が練馬区ホームページ

の複製サイト（キャッシュサイト）を構築し、「Yahoo! JAPAN」上に掲載・誘導することにより、練

馬区ホームページサーバへの負荷を軽減する。 

②平常時から練馬区内の避難所の場所等の情報を「Yahoo! JAPAN」の避難所マップサイトに掲載する。 

③区内の避難勧告、避難指示、被害状況やライフラインの状況などの情報を「Yahoo！JAPAN」内に掲載

する。 

なお、具体的な内容や方法は、練馬区とヤフー株式会社の協議により今後決定する。 

※ヤフー株式会社問い合わせ先 

  ヤフー株式会社 広報室   TEL ：03-6440-6103  FAX：03-6440-6235 

 

【前橋市との協定の概要】 

 練馬区または前橋市のいずれかにおいて、大規模災害等の発生でホームページサーバや通信機器の損

壊、通信回線の断絶などにより情報発信が不可能となった場合に、被害の状況等を相互にホームページ

で代行発信する。 

 なお、前橋市とは平成 23 年 1 月 6 日付けで「練馬区と前橋市との災害時における相互応援に関する

協定」を締結しており、今回は、この協定に附属する覚書を交わすこととした。 

※前橋市問い合わせ先 

  前橋市政策部市政発信課報道係 TEL：027-898-5838 FAX：027-224-1288 

 

【問い合わせ】 区長室 広聴広報課 庶務係 電話 03-5984-2694 

 

 


