
（別紙） 

区民が区域外の地域密着型サービス事業所を利用する場合の事務の流れについて 

（練馬区の被保険者が新座市内の地域密着型通所介護を利用する場合） 

利用者・ケアマネジャー 

（被保険者） 

事業者 

（新座市内の事業者） 

練馬区 

（保険者） 
新座市 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

新座市内の地域密着

型通所介護の利用を

希望 

①利用受け入れ 

検討⇒内諾 

新座市所在の事業所の

利用について検討⇒内

諾 

③理由書を作成し、利

用希望を申出 

※理由書はケアマネジ

ャーが作成・送付 

⑩指定申請書提出 

⑭指定通知受理 

⑮サービス利用・提供開始 

④理由書受理 

⑤利用希望(理由書) 

について検討 

⑨同意書受領 

⑪指定申請書受理 

⑫書類審査 

⑬指定決定・公示 

指定通知・台帳登録 

協定を締結した場
合、太枠内の手続
（同意）は省略可 

連絡 

連絡 

送付 

連絡 

⑥同意協議書送付 ⑦同意の検討 

⇒決定 

⑧同意書交付 


