
(仮称)パワーアップカレッジねりまに関する業務に係る電子計算組織の結合について 

（練馬区個人情報保護条例第 17 条関係） 

 

１ 趣旨 地域で活動する人材の育成を図るため、平成 19年度から、「地

域福祉パワーアップカレッジねりま」を開設し、区民の学びや

スキルアップ、地域の人脈づくり等の支援を行っている。同講

座は 10 年間で約 300 人が受講し、卒業生は様々な地域活動に

取り組んでいる。 

また、福祉分野以外にも各課で実施している事業があり、そ

れぞれ多くの区民が参加している。 

そこで、令和２年４月からは、事業をリニューアルし、地域

福祉に特化した内容から、「福祉」・「防災」・「農」・「みどり」・

「エコスタイル」の５つの分野に拡大する。 

これにあわせ、受講生の利便性向上や、地域活動を行う際の

支援の充実等を図るため、新たにポータルサイトを整備する。 

ついては、区とポータルサイトを管理するサーバとの電子計

算組織の結合について、諮問を行う。 

２ 結合先 株式会社フィールズ 

東京都北区豊島二丁目１番２号 

３ 実施予定年月 令和２年２月  

４ 所管課名 地域文化部 協働推進課 

５ システム内で管

理する個人情報 

 個人ＩＤ、パスワード、氏名、住所、電話番号、生年月日、

メールアドレス、講座受講履歴、学籍番号 

６ 個人情報の保護 【区が講じる保護措置】 

 練馬区情報セキュリティポリシーを順守し、つぎの保護措置

を講じる。 

・利用者、委託事業者、区とそれぞれの接続を分けて、接続で

きる範囲を制限する。 

・区とデータセンターとの接続は、あらかじめ決められたＩＤ
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とＩＰアドレスの組合せからのみ許可する設定とし、それ以

外からの接続は行えない構成とする。 

・決められた職員にのみ、ＩＤとパスワードを付与する。 

【区が委託事業者に講じる保護措置】 

・委託事業者とデータセンターとの接続は、専用回線を設け、

第三者からの接続は行えない構成とする。また、新たに専用

端末を設置し、この専用端末からのみ接続が許可される設定

とする。 

・専用端末は、インターネットへの接続制限を行うとともに、

外部記録媒体についても使用制限を行う。 

・決められた従業員にのみ、ＩＤとパスワードを付与する。 

【結合先が講じる保護措置】 

契約内容に含む受託情報の取扱いに関する特記事項を順守

するとともに、つぎの保護措置を講じる。 

・ファイアウォール、侵入検知、ログ監視等の不正アクセスに

対する防護策を講じるとともに、定期的にセキュリティパッ

チを当てる。 

・個人情報は暗号化して送受信する。 

７ 添付資料 ・（仮称）パワーアップカレッジねりまについて 

・ポータルサイトの主な機能 

・株式会社フィールズ 個人情報保護方針 

・電算結合記録票 
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（仮称）パワーアップカレッジねりまについて 

 

１ パワーアップカレッジねりまとは 

 地域のために活動したいという区民に対し、学びやスキルアップ、地域の人脈づくり等を支

援し、地域の担い手として活躍する人材の育成を図る取組である。 

 現在、地域の現場では、各団体などが、地域の課題をわが事として考え、自発的な活動として

取り組む動きが広がりつつある。地域活動に参加したいという区民の背中を後押しするため、

内容をリニューアルし、様々な分野への支援を拡充する。 

 

２ リニューアルの内容 

① 複数分野への拡大 

区民と区の協働による取り組みの充実を目指す、「福祉」、「防災」、「農」、「みどり」、「エ

コスタイル」の５分野に拡大する。 

② 卒業生と地域団体等とのマッチング支援 

パワーアップカレッジで学んだ事を、地域に根差した自発的な活動として活かせるよう、

町会・自治会をはじめ、人材を求める地域団体等とのマッチングに取り組む。 

③ 全庁的な運営体制 

パワーアップカレッジ全体を統括する事務局を、地域文化部協働推進課に設置する。事

務局は、学生の募集や学生簿の管理、全分野に渡る共通講座等の実施のほか、各分野におけ

る運営方針等の総合調整を行う。 

各分野で開催する講座等の運営は、当該行政分野の所管部課が行う。 

 

３ 各分野の概要 

分野 カリキュラム（案） 所管部課 

福祉 
地域で福祉活動に取り組む際に必要な知識や技

術を学ぶ 

福祉部 

管理課 

防災 
地域の防災リーダーとして、地域や災害ボランテ

ィア等で活動する際に必要な知識や技術を学ぶ 

危機管理室 

区民防災課 

農 

農業者を支援する支え手として、または、自ら営

農する担い手として、農作業等を行う際に必要な

知識や技術を学ぶ 

都市農業担当部 

都市農業課 

みどり 
主体的に地域のみどりを守り育てる活動に取り

組む際に必要な知識や技術を学ぶ 

環境部 

みどり推進課 

エコ 

スタイル 

省エネや創エネ、省資源、リサイクルの推進に取

り組む際に必要な知識や技術を学ぶ 

環境部 

環境課 

清掃リサイクル課 
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　①講座の紹介、受講申込み

・講座情報の掲載（区・委託事業者）

・講座情報の閲覧、ポータルサイトからの受講申込み（受講生）

・申込者に対する合否結果の通知（区）

　②受講生（卒業生）へのサポート

・休講情報等の講座運営に係る各種通知や連絡（区・委託事業者）

・受講履歴や卒業後の活動状況の把握（区・受講生）

　③地域団体とのマッチング

・団体紹介や求人募集等を掲載（地域団体）

・掲載された地域団体やその活動内容等の情報を検索・取得（受講生）

・地域活動紹介等のメールマガジンの配信（区）

=ファイアウォール

ポータルサイト 接続構成図

(株)フィールズ

インターネット

・通信暗号化

システムサーバ

データベース

個人情報

WEBサーバ

Ｆ
W

利用者

・受 講 生

・地域団体

利用者

練馬区

委託事業者

講座運営を受託

した事業者

練馬区 Ｆ

W

インターネット

・通信暗号化

専用回線

・通信暗号化

ＦW

ポータルサイトの主な機能

委託

事業者
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個人情報保護方針 

制定：2013年 12月 2日 

改訂：2019年 4月 26日 

株式会社フィールズ 

代表取締役 樋口保成 

株式会社  フィールズ（以下「当社」）は、情報サービス分野で事業活動を行う企業として、貴重かつ秘密

が厳守されるべき情報を多く取り扱ってきました。 

 これらの個人情報を適切に保護管理することは、当社の社会的責務であると強く認識しております。そのため、個

人情報保護マネジメントシステム - 要求事項（日本工業規格 JIS Q 15001：2017）に適合した個人情報に関するマ

ネジメントシステムを構築し、全従業員に個人情報保護の重要性の認識と取組みを徹底させることによ

り、個人情報の保護を推進致しお客様の信頼にお応えできる企業を目指します。 

1. 法令の遵守 

 日本工業規格「個人情報保護マネジメントシステム－要求事項」 (JIS Q 15001) に準拠し、

適切で適法な個人情報の取扱い基準及び、  運用に関する個人情報保護マネジメントシステムを

確立するとともに個人情報保護に関する法令、国が定める指針、その他の規範を遵守します。  

2. 個人情報の取得、利用の範囲  

 当社の事業に供する個人情報の取り扱い状況を十分に把握・認識し、その事業目的に沿った

公正な個人情報の取得、利用及び、提供を行います。 

3. 個人情報の安全対策 

 取扱う個人情報の安全性及び正確性を確保するために、個人情報への不正アクセス、個人情

報の漏洩、改ざん、  滅失又はき損などのリスクに対して、  その分析・評価に応じた合理的な

予防及び、是正対策を講じます。 

4. 個人情報の利用目的と範囲  

 個人情報を取得する場合、当社の事業活動に必要な範囲に限定し、利用目的をあらかじめ通

知もしくは公表により明確にし、  本人の同意を得た上で目的の範囲内において適切に利用しま

す。  取得した個人情報の目的外利用は行いません。  

5. 個人情報の第三者への開示・提供の禁止 

 あらかじめ本人の同意のある場合、又は法令等で許容されている場合を除き、当社業務の委

託先以外の第三者に個人情報の提供は行いません。  

 取得した個人情報の取扱いの全部または一部を委託する場合、及び個人情報を第三者に提供

する場合には、十分な保護水準を満たした者を選定し、契約等により適切な措置を講じ、個人

情報の漏洩、改ざん、滅失又はき損、及び再提供の防止などを図ります。  

6. 教育  

 役員及び全従業員に対する個人情報保護及び、情報セキュリティ対策について教育の徹底を

実施するほか、個人情報取り扱い部門ごとに管理責任者を置き、  個人情報の適切な管理に努め

ます。  

7. 本人照会 

 個人情報に関する個人の権利を尊重し、自己の個人情報の確認ならびに、開示、内容の訂

正・追加・削除、利用の停止・消去及び、  第三者への提供の停止を求められた場合は、  個人

情報保護マネジメントシステムに従い、迅速かつ円滑に対応します。  

8. 個人情報保護マネジメントシステムの確立と継続的改善 

 当社は、情勢の変化に応じた最適な個人情報保護を実現する為に、  本内容を含む個人情報保

護マネジメントシステムを運用・維持しながら、  随時見直しする等継続的な改善を図ります。  

9. 苦情などに対する適正な対応  

 個人情報を提供された本人の利益を尊重し、本人から事故情報の開示、訂正、削除または提

供の停止等を求められた際は適法にこれに応じるとともに苦情や相談に対して適正な対応をし

ます。                                                

お問い合わせ窓口                                   

株式会社フィールズ 個人情報保護管理者 吉澤建之                   

TEL． 03-6915-4711 FAX． 03-6915-4715 e-mail．privacy@feel-s.co.jp 
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第5号様式(第11条関係) 

 

電 算 結 合 記 録 票 

 

業 務 登 録 番 号     ―     

所 管 課 名  地域文化部 協働推進課 

業 務 の 名 称  （仮称）パワーアップカレッジねりまに関する業務 

電 算 結 合 の 目 的 

受講したい区民が、講座情報の検索や受講手続きが行えるほ

か、区は管理している登録情報を基に、受講者や登録者に対して

地域活動団体に関する情報発信などを行う。 

結 合 年 月 日 令和２年２月 (審議会 令和元年11月25日 諮問第 ７ 号) 

結 合 変 更 年 月 日     年 月 (審議会    年 月 日 諮問第  号) 

電算結合の相手方

の住所および名称 

株式会社フィールズ 

東京都北区豊島二丁目１番２号 

個人情報の記録項目 

 

〔提供する管理個人情報〕 

個人ＩＤ、パスワード、氏名、住所、電話番号、生年月日、

メールアドレス、講座受講履歴、学籍番号 

 

 

〔提供を受ける個人情報〕 

個人ＩＤ、パスワード、氏名、住所、電話番号、生年月日、

メールアドレス、講座受講履歴、学籍番号 

 

個 人 情 報 保 護

管 理 責 任 者 
 協働推進課長 
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