
寄せられた声と回答の紹介（令和6年8月受付分）

件名 区民の声 区の回答 担当組織

子宮頸がん予防接種ワクチン
について

　子宮頸がんの9価ワクチンについて、他のワクチンと同様に令和5
年3月31日以前に接種した人に対しても払い戻しを行ってほしい。

　区は、国の方針に基づき償還払いの対象ワクチンを決定していま
す。9価ワクチンは、令和5年4月からキャッチアップ対象のワクチン
となっていますが、それ以前に自費で接種した場合は、キャッチアッ
プ接種対象のワクチンでないことから、償還払いの対象外となりま
す。

健康部
　保健予防課

給水スポットについて 　異常な暑さの中では、水分補給が最も大切だ。給水スポットがどこ
にあるか分からないので、場所を公表してほしい。また、もっとス
ポットを増設してほしい

　区では、プラスチックごみを削減するため、マイボトル用給水機を
設置しています。ご意見を受け、給水機の設置場所を区ホームペー
ジに掲載しました。また、マイボトル用以外の給水機の設置場所
は、東京都水道局のホームページにて一覧を掲載していますので、
区ホームページにリンクを掲載し、周知することとしました。

健康部
　健康推進課
環境部
　環境課

はつらつセンターの増設につ
いて

　はつらつセンター豊玉に通うことが自分の生きがいであったが、高
齢となり通うことができなくなってしまった。自宅近くに同じような機
能をもった施設を設けてほしい。

　はつらつセンターの増設計画はありませんが、お住まいの近くに
は「街かどケアカフェ」があります。この施設は、高齢者をはじめとす
る地域の方が気軽に立ち寄ることができ、介護予防や健康について
の相談ができますので、ぜひご利用ください。

教育振興部
　学校施設課

防災無線放送について 　防災無線の放送内容がよく聞こえず、何を言っているのかわから
ないため、近隣にある公園に無線放送塔を設置してほしい。

　新たに放送塔を設置して、放送塔同士の距離が近くなると、これま
で良好に聞き取ることができた地域でも音が重複して聞こえにくく
なってしまう可能性が高いため、増設は困難です。このため、既存
放送塔のスピーカーの向きを調整するなどで対応します。
　また、無線放送が聞き取れなかった場合に備え、電話で確認でき
るサービスや区HP等で情報を発信しています。

危機管理室
　防災推進課

たばこのポイ捨て対策につい
て

（小学生からのご意見です）
　夏休みの宿題で、１か月間、家の周りのごみ拾いをしたところ、た
ばこが一番多かった。好きな場所でたばこを吸って捨てる人が多い
からだと思う。「あと何メートルで喫煙場所」と地図を載せた看板を立
ててはどうか。

　１か月も続けてごみ拾いをしていただき、ありがとうございます。区
には、歩いてたばこを吸うこととポイ捨てをすることを禁止するルー
ルがあります。ルールを守るよう、指導員がパトロールして注意した
り、ポイ捨て禁止の看板等も設置しています。ご提案の看板を立て
ることについて今後の参考にします。

環境部
　環境課


