
寄せられた声と回答の紹介（令和4年10月受付分）

件名 区民の声 区の回答 担当組織

逆走自転車について 右側通行している自転車と衝突しそうになった。相手は中学生で、
右側通行は危ないと注意しても理解してくれなかった。交通ルール
は、学校で指導すべきだ。

区立小中学校では、家庭や警察と連携しながら交通安全指導を
行っています。改めて各校に対し、交通ルールやマナーの指導を徹
底するよう促します。

教育振興部
　教育指導課

犬の糞について 石神井公園周辺に犬の糞の放置が増えていて、住民は迷惑してい
る。注意看板の設置や監視を強化してほしい。

犬の糞の放置に関しては、公設掲示板への掲示や、希望者に注意
看板を配布し、注意喚起していきます。糞を放置した飼い主の住所
等が明らかな場合は、注意を行いますので、区へご連絡ください。

健康部
　生活衛生課

リモートワークや自習ができる
場所の設置について

リモートワークなど家で働く機会が増えているが、子供がいる家庭で
は集中できない場合もある。また、民間のコワーキングスペースを
使うには値段が高い。そのため、安く利用できる区営のリモートワー
クや自習ができる場所を設置してほしい。

区立石神井公園区民交流センターにおいて、無料Wi-Fiを活用して
テレワークや自習等ができる無料のパーソナルスペースをご用意し
ています。
また、春日町・南大泉青少年館や一部の地域集会所にも無料の学
習コーナーを設置しています。

産業経済部
　経済課
地域文化部
　地域振興課
こども家庭部
　青少年課

練馬総合運動場トラックの一
般開放について

練馬総合運動場トラックの団体利用となっている時間に行ってみた
が、トラックは遊休状態であった。キャンセルされたのであれば一般
開放してほしい。

大会等の事前準備やメンテナンスなど管理運営上必要な場合は、
一般開放を行っておりません。ご指摘いただいた日は人工芝のメン
テナンスなどのため、一般開放は行っていませんでした。ご意見を
踏まえ、作業時間の短縮化や周知等、施設の有効利用に取り組ん
でまいります。

地域文化部
　スポーツ振興課

光が丘自転車駐車場について 光が丘自転車駐車場の定期利用に申し込んでいるが、1年以上経
過して何の連絡も無いのはおかしい。

光が丘自転車駐車場は、キャンセル待ちの方が多い施設で、繰り
上げの際に順次ご連絡している状況です。

土木部
　交通安全課


