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11 YouTube 動画の配信「練馬区指導検査担当課チャンネル」 

社会福祉法人や福祉サービス事業者を対象に、年１回、対面により開催し
てきた指導検査に関する説明会について、YouTube チャンネルを開設して、
動画で情報発信する方法に移行しました。 

 

きっかけ・動機 

コロナ禍で、対面による説明会の開催が困難になったため、動画配信を開始しま
した。 
 

実施したこと 

動画作成は、職員自身で。配信する内容は、指摘事項が多い項目を中心に、法人
からのリクエストも反映しています。令和 4年度は、配信回数を増やしました。 
 

改善に対する評価 

感染拡大防止を目的に実施したものですが、法人の皆さまからは、場所や時間、
人数を問わず、繰り返し学べると好評だったため、取組を継続することとしました。 
 

担当 

福祉部 指導検査担当課 

 
 

 

 

 

 

 

 


