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区民事務所等のサービスの拡充と 

事務の効率化に関する基本計画 

練馬区行政改革推進プラン 取組項目８ 

 

 

資料編 
 

 

 

１ 現在の区民事務所・出張所の位置 

２ 区民事務所・出張所で現在取り扱っている主な業務 

３ 区民事務所・出張所の事務取扱件数の推移 

 ４ 区民事務所・出張所別事務取扱件数（平成24年度） 

５ 土・日・祝日および平日夜間窓口開庁状況 

６ 平成24年度 第三土曜日および平日夜間窓口の主な実績(4区民事務所) 

７ 自動交付機の配置図 

 ８ 自動交付機とコンビニ収納の普及 

 ９ 区民事務所の混雑緩和対策について 

 10 区民事務所・出張所の窓口利用に関するアンケート 

 11 地方公共団体の特定の事務の郵便局における取扱いに関する法律(抜粋) 

 12 窓口事務を見直す11出張所と郵便局の配置について 

 13 「コンビニ証明」の概要 

 14 「マイナンバー制度」について 

15 練馬区地域コミュニティ活性化プログラム（概要版） 
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