
練馬区物価高対応子育て応援手当 LoGoフォーム申請の手順（スマートフォンから申請する場合） 

 

※注意※ 

・申請フォームへのアクセスには、アプリ内ブラウザ（LINE、Xなど）ではなく、WEBブラウザ

（Safari、Chrome など）を使用してください。 

・申請手続き中、フォームへの入力を行うWEBブラウザと、公的認証を行う xID（クロスアイディ）

の切替えが何度か必要となります。申請内容の送信が完了するまでは、アプリを終了しないようにして

ください。 

・ご利用のスマートフォンやブラウザによっては、画面の切替え方法や切り替わり方が説明と異なるこ

とがありますので、ご了承ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 練馬区ホームページ「物価高対応子育て応援手当」ページにある、申請フォームをクリックします。 

 

② 右上のような入力フォームが開きます。すでに LoGoフォームのアカウントをお持ちの方は「ログイン」、

アカウントをお持ちでない方はアカウント登録をしてから進んでください。 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ ログインすると左上の画面に移ります。申請の流れおよび申請に必要なものは、上のとおりです。 

※ まだ xIDアプリをインストールしていない、インストールしたがアカウントを作成していない等の場合

は、この時点でお手続をお願いします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ ページをスクロールし、上記の４項目にチェックを入れ、「申請へ進む」を押してください。 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ この後は、いったん xIDアプリに移ります。「アプリを開く」を押すとアプリ画面に切り替わります。 

⑥ 右上のような画面に遷移するので、xID アプリで設定したPIN１（４桁の数字）の入力または生体認証を

行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

⑦ 認証が完了すると、上記のように xID アプリからWEBブラウザに切り替わります。 

自動で切り替わらない場合は、起動中のアプリの一覧を表示させ、WEBブラウザを選択して手動で

切り替えてください。このとき、xID アプリは終了せず、起動中のアプリに残しておいてください。 

⑧ フォームに沿って入力を行い、次の画面に進んでください（入力ページは１～６まであります）。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨ 最後まで入力し「確認画面へ進む」、その後、確認画面で内容を確認し「送信」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑩ 左上の画面が表示されたら、「キャンセル」は押さずに、起動中のアプリ一覧から xID アプリを開い

てください。このとき、WEBブラウザは終了せず、起動中のアプリに残しておいてください。 

※ 以下、⑪～⑭の xIDアプリの画面表示および順番については、掲載している画面の例と異なってい 

る場合がありますが、表示されるアプリ画面の指示に沿って手続を行ってください。 
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⑪ xID アプリを開き、★の箇所を押すと、右上の画面に移ります。「公的個人認証する」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ マイナンバーカードの読み取りに移ります。「カードを読み取る」を押してください。 

 

⑬ マイナンバーカードの署名用パスワード（英字と数字混在の６～16文字）を入力し、「OK」を押してく

ださい。その後、マイナンバーカードをスマートフォンで読み取ってください。 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑭ 表示された情報を確認し、「設定する」を押してください。その後右上の画面に移りますので、「同意

する」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑮ 正しく認証されると左上の画面が表示されます。このとき「戻る」ボタンは押さずに、起動中のアプ

リ一覧を開き、当初申請フォームを入力していたWEBブラウザの画面を開いてください。 
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⑯ WEBブラウザの画面が切り替わり、上の画面が表示されれば、申請手続きは完了です。 

フォーム内でご入力いただいたメールアドレスに送信完了メールが届きますので、ご確認ください。 

 


