
練馬区産後ケア事業電子クーポンのご案内 
 

  
                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ニックネーム 

（登録時のみ

必要） 

① 二次元コードを 

読み取り練馬区公式

LINE を友達追加。 
②トーク画面に「さんご」

または「sango」と入力。  

 

③産後ケアメニューから、

利用者登録を選択。 

④「利用者番号・暗証

番号、ニックネーム」

を入力。 

⑤母の生年月日・出産日

（予定日）を選択。 

⑥申請内容を確認し、入力内容に

誤りがなければ申請ボタンを選

択。「利用登録が完了しました！」

の表示が出たら、登録完了。 

ご利用の流れ 
 

１利用者登録 

 

予約時や利用時の操作方法は、裏面で確認してください。⇒ 

 

利用者登録１へ 

※必ず利用日までに登録。 
利用日当日の手続き３へ 

※産後ケアメニューは、サービス利用の度に新しく立ち上げる必要があります。利用の度に LINE の

トークに「さんご」または「sango」と入力してください。過去のトーク履歴にある産後ケアメニュー

を使用した場合、エラーが生じます。 

 

利用者番号の確認方法２へ 

練馬区公式 LINE について 

区政全般の様々な情報を LINE で発信しています。ねりま区報のほか、ご自身の選んだ関心のある情報が定期的に配信されます。 

 

〈練馬区公式 LINE〉 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①産後ケア利用施設等で、施設設置の二次元コードをカメラで読み込む。 

※カメラで読み込めない場合は、練馬区公式 LINE で産後ケアメニューを開き（トークで「さんご」

または「sango」と入力）、サービス利用を選択すると、二次元コード読み込み用のカメラが起動。 

 

 

 

②チェックイン完了の画

面が表示されたら、利用

申請ボタンを選択。 

 

③本日利用するサービス

を選択し、利用日数を入

力する。 

※ショートステイは、１泊２日が最

小単位のため、利用日数は２以上の

数字の入力が必要。 

例：3 泊 4 日の場合「４」と入力。 

④施設担当者と画面を

確認して、はいのボタン

を選択。 

※内容に誤りがあった場合は、

「いいえ」を押す。③利用日数

の入力に戻り、正しい内容に修

正して申請する。 

 

３利用日当日の手続き 
 

 

⑤手続き完了の画面が表

示されたら、利用申請完

了。 

※⑤の画面が表示された後に申請

内容に誤りがあった場合は、下記

問い合わせ先（母子保健係）まで

ご連絡ください。 

 
４その他の機能 
 

 

残りのクーポン日数は？ 

いつ利用したかな？ 

どこの病院・助産所を利用したかな？ 

２利用者番号の確認方法 
 

 
練馬区公式 LINE のトーク画面から「さんご」または「sango」

⇒産後ケアメニューから利用者番号の表示を選択 

出産後、利用を希望する施設の予約時に利用者番号を伝えてく

ださい。 

 

※施設の利用予約は練馬区公式 LINE ではできません。 

予約方法は各施設へ直接ご確認ください。 

 

最新の電子クーポンの利用方法はホームページでご確認ください 〈産後ケア事業〉 

練馬区公式 LINE のトークに「さんご」または「sango」と送信

して産後ケアメニューを立ち上げ、ご希望のサービスを選択して

ください。 

令和 8 年４月発行 【問い合わせ先】 練馬区健康推進課母子保健係  ０３－５９８４－４６２１（直通） 

 


